VIVENSE

FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

(Prosime vypliite tento formuldar a poslete nam jej pouze v pripade, Ze si prejete odstoupit od
kupni smlouvy)

OZNAMENI O ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Oznamuji, Ze timto odstupuji od kupni smlouvy o koupi nasledujiciho zbozi (¢islo objednavky):

Datum:

Jméno a pfijmeni spotiebitele:

Adresa spotiebitele:

Zadam o vraceni zaplacené kupni ceny na muj nasledujici bankovni tcet:

Podpis spotiebitele:

V souladu s § 1829 obcanského zakoniku ma spotiebitel pravo odstoupit od smlouvy bez udani déivodt do 14 dni od ptevzeti zbozi, resp. od
prevzeti posledni dodavky zbozi, je-li obsahem koupé n€kolik druhti zbozi nebo se zbozi sklada z nékolika ¢asti (oznameni o odstoupeni staci
odeslat 14. den lhity, a to na e-mail info@vivense.cz). Spottebitel muze pouzit vzorovy formulat pro odstoupeni od smlouvy, neni to v§ak
jeho povinnosti. Formulat pro odstoupeni od smlouvy je ptilohou v§eobecnych obchodnich podminek.

Rozhodne-li se spotiebitel pro odstoupeni v této Ihité, prodavajici mu vrati kupni cenu a dalsi platby, které od spottebitele obdrzel. Pro
vraceni plateb pouzije prodavajici bankovni ucet, ktery spotiebitel uvedl ve formulafi.

Pokud spotiebitel odstoupi pouze od ¢asti smlouvy vraci prodéavajici kupni cenu vraceného zbozi.

Jiz zaplacenou kupni cenu vrati prodavajici spotiebiteli az po obdrzeni vraceného zbozi nebo poté, co spotiebitel prokaze, ze zbozi odeslal
zpét, podle toho, co nastane diive. Spotiebitel zbozi vrati prodavajicimu zpét bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnid poté, co
kontaktovali prodavajiciho e-mailem: info@vivense.cz nebo telefonnim Cislem: + 420 210 012 552 ohledné zpisobu vraceni zbozi. V
zavislosti na velikosti zbozi prodavajici bud’ zajisti vyzvednuti zbozi kuryrem, nebo se se spotiebitelem dohodne na vydejnim misté, kde
muze spotiebitel zbozi zanechat. Lhiita se povazuje za zachovanou, pokud spottebitel odesle zbozi zpét pted uplynutim 30 dnd.

Spotiebitel nese pti odstoupeni od kupni smlouvy dle § 1829 ob¢anského zakoniku pfimé naklady spojené s vracenim zbozi.

Spottebitel odpovida za snizeni hodnoty zbozi v dusledku nakladani s timto zbozim jinym zptsobem, nez ktery je nutny k obeznameni se s
povahou a vlastnosti zbozi, v€etné jeho funkénosti. V tomto piipadé si prodavajici vyhrazuje pravo jednostranné zapocist svou pohledavku
na nahradu $kody zptisobené snizenim hodnoty zbozi proti pohledavce spotiebitele na vraceni kupni ceny.

Spotiebitel neni opravnén odstoupit od uzaviené smlouvy v piipadech uvedenych v § 1837 obcanského zakoniku.
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